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CODIGO ETICO

* _ SC, en su busqueda de la excelencia, se rige por los mas exigentes estandares
éticos y de cumplimiento normativo existentes, tanto desde la perspectiva
econdmica como de la social.

* Ello responde a la conviccion de la importancia de actuar siempre con
integridad, por encima de cualquier otro objetivo.

* El presente Cédi$o ético pretende determinar cuales son estos valores,
practicas y principios fundamentales que deben regir la actividad de las personas
de SC, guiando sus actuaciones, con el fin de mantener la confianza que los clientes
han depositado, y crecer aiin mas, tanto profesional como personalmente.

* El cumplimiento de la legalidad y de este Cédigo Etipo es un compromiso de
toda la organizacién, para ello se estableceran los mecanismos necesarios a fin de
evitar cualquier tipo de comportamiento contrario al mismo.

* Os animo a leer el presente Codigo Etico con especial atencion, dado que es un
componente clave en nuestra forma de actuar y nuestro compromiso con la
integridad. Es importante comprenderlo y actuar siempre conforme al mismo, ya
qdue Icés dvalores y reglas que a continuacion se exponen son nuestra sefia de
identidad.

* Atentamente,

¢ Natalia Chinchilla

¢ Director General
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¢POR QUE UN CODIGO ETICO?

El Cédigo Etico establece los principios y valores que deben regir la totalidad de las
acciones de las personas incluidas en su ambito de aplicacion. Dichas acciones comprenden
tanto las que establecen entre ellos como las que ostentan con clientes, socios, o cualquier
otra persona o entidad con la que se relacionen por razon de la prestacion de sus servicios
profesionales en SC.

Estos principios y valores pretenden consolidar una cultura ética, ademas de establecer
unas pautas de actuacion comunes y seguidas por todos.

¢CUALES SU AMBITO DE APLICACION?

El presente Codigo Etico debe ser aplicado por todos los integrantes de SC, entre los que se
incluyen las areas siguientes:

Urbanismo Arquitecturajl Consultoria
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Se aplicara a todas las
personas con
independencia de su
vinculacién o posicion
jerarquica, tanto
administradores,
directivos, mandos
intermedios o
empleados, etc.

El Codigo se concibe
como una herramienta
de cultura corporativa

que nace del
compromiso de todos y
que, por tanto, deben
velar por su correcto
cumplimiento.




Todos los destinatarios del Cédigo Etico
tienen la obligacion de cumplir y hacer que se
cumplan sus principios en el ambito de sus
funciones y responsabilidades, asi como
notificar directamente al Responsable de
Cumplimiento o a través del Canal Etico
cualquier incumplimiento del mismo del que
se tenga conocimiento.

Para garantizar el correcto cumplimiento del
Cédigo Etico se debera formalizar por escrito
Su compromiso. Ademas, ningun miembro de
SC se encuentra autorizado para solicitar a un
empleado que contravenga lo aqui dispuesto.
En tal sentido, ningin empleado podra
justificar un incumplimiento amparandose en
la orden de un superior 0o en su
desconocimiento.
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OBLIGACION DE CONOCER Y CUMPLIR EL
CODIGO ETICO

Los responsables de SC se comprometen a
facilitar y promocionar el conocimiento del
Cddigo, velar por su cumplimiento,
proporcionar las herramientas adecuadas de
informacion, prevencion y control,
asegurando la transparencia de las
operaciones y de los comportamientos
asumidos vy, si es necesario, interviniendo con
medidas correctivas con el proposito de
eliminar las causas del incumplimiento de las
prescripciones del Codigo Etico.

Si el presente codigo suscitare alguna duda
en cuanto a su correcta interpretacion o
aplicacion, debera consultarse al Responsable
de Cumplimiento, ya sea de manera directa o
a través de la direccion
canaletico@spatialconcepts.eu, que ayudara a

resolver cualquier cuestion que se pueda
plantear, asi como realizar las propuestas de
mejora del mismo que se deriven de las
comunicaciones recibidas.


mailto:canaletico@spatialconcepts.eu

LOS 10 PRINCIPIOS PARA UNA ACTUACION ETICA

1. Luchacontrala Confidencialidad y u
Corrupciony Fraude de lainformacion
- [ o nter] -

8. Prevencion delos
delitos informaticos

0.Salud y Segurida
Laboral. Derechos
laborales
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LOS 10 PRINCIPIOS PARA UNA ACTUACION ETICA

« SC manifiesta pUblicamente su rechazo mas absoluto a cualquier tipo de practica ilicita y
contraria a la ética, como el soborno, la corrupcién, el trafico de influencias y otras conductas
similares, ya sea entre particulares o con funcionarios o entidades publicas. Dichas practicas
estan tajantemente prohibidas sin excepcion ni limites.

* Enlas relaciones mantenidas con los distintos socios o clientes, cada uno de los trabajadores
debera estar atento y detectar cualquier situacion cercana a la corrupcion para gestionarla y
evitarla.

« En SC dnicamente se busca el establecimiento de relaciones provechosas con los clientes
con total respeto a las buenas practicas comerciales y a la legalidad vigente.

» Sereconoce la practica comercial de ofrecimiento o aceptacion de regalos, siempre y cuando
* se realice con proporcionalidad y coherencia, de forma que la entrega del regalo o atencion

no pueda ser interpretado como corrupcion o soborno.

* Ninguno de los integrantes de SC podra aceptar u ofrecer regalos, atenciones o invitaciones
gue excedan los limites razonables (aproximadamente 150 euros), sin la previa aprobacion
por escrito. Sin perjuicio de que se cumpla dicho limite, todos los regalos, atenciones o
invitaciones recibidos u ofrecidos deben ser comunicados al encargado de llevar un registro.

« Para SC la honestidad y transparencia es un pilar fundamental en la forma de actuar en todos
los ambitos.

« Habra corrupcion cuando: “ - ;
P Aquel que por si o por interpuesta persona ofrezca,

prometa, reciba, solicite o acepte un beneficio o Este tipo de
ventaja no justificados de cualquier naturaleza, parasio | actividades no
para un tercero, como contraprestaciéon por actuar o seran toleradas
abstenerse de actuar en relacién con el desempeno de en SC
sus funciones”.
CcODIGO ETICO -




2. CUMPLIMIENTO DE

OBLIGACIONES
FISCALES Y DE

SEGURIDAD SOCIAL

SC es consciente de la
importancia de cumplir
con la legislacion vy
obligaciones fiscales. Por
ello, ante una posible
inspeccion, cumplira con
cada una de sus
obligaciones y mantendra
una politica de total
transparencia.

SC se abstiene de realizar
0 asesorar transacciones
que tengan como finalidad
la elusibn fiscal o el
falseamiento de la
informacion contable o
financiera.
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ados financieros y demas documentacién contable de SC deberan
ctamente la situacién financiera y la realidad patrimonial de la socCii

LOS 10 PRINCIPIOS PARA UNA ACTUACION ETICA

SC cumplira con las
obligaciones que tiene con la
seguridad social. Se
comunicaran dentro de los
plazos establecidos al efecto,
las altas, bajas y variaciones
de datos de los trabajadores
que vayan a iniciar una
actividad laboral a su servicio
O que cesen en la misma.

SC daray mantendra de alta a
sus trabajadores en tanto no
se extinga la relacion laboral
hasta el cese de la prestacion
de servicios y efectuara el
ingreso de las cuotas
correspondientes  en  los
plazos establecidos.




LOS 10 PRINCIPIOS PARA UNA ACTUACION ETICA

3. CONFIDENCIALIDAD
Y USO DE LA
INFORMACION

SC Architects
considerala
informaciony el
conocimiento
como uno de sus
activos principales
e imprescindibles
para la gestion
empresarial, por lo
que deben ser
objetode una
especial
proteccion. Por
ello, manifiesta su
compromiso con
la confidencialidad
y supleno respeto
alaintimidad de
las personasy ala
proteccion de sus
datos de caracter
personal.

Es necesario que
todos los
integrantes de SC
Architects sean
conscientesdela
importanciay
valorde todala
informacion que
porrazbnde su
trabajo manejan,
asi como del
deberde
protecciondela
informacion
confidencial. Todo
ello, sin perjuicio
del cumplimiento
de la normativa
vigente en materia
de Proteccion de
Datosy
Confidencialidad

Todos los
integrantes de SC
Architects tienen
acceso a la base

de datos de la
empresa, por ello
deberan utilizar la
informacion de
manera discreta,
profesional y
Unicamente a
efectos de
desempenar sus
funciones. Esta
prohibida la
divulgacion de
informacion tanto
de la empresa,
como de sus
clientes,
empleados,
sSocios, etc.

No esta permitido
elaccesoa
informacion,
Imagenes, datos o
programas
informaticos de
tercerossinsu
consentimiento.

informacion de SC Architects relativa a clientes, empleados, planes estrati
n financiera, comercial, legal o de indole parecida debe ser considerada co

tratada como tal.
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LOS 10 PRINCIPIOS PARA UNA ACTUACION ETICA

4. SERVICIOS DE

CALIDAD

SC manifiesta que realiza un riguroso control de todos los servicios prestados.

Somos conscientes de la importancia de prestar un servicio de alta calidad a los
clientes en consonancia con la experiencia y compromiso de la empresa.

No comprometemos a cumpliry a hacer cumplir en todo momento todos los
preceptos y normativas que apliquen a sus actividades.

Asimismo, en la eventualidad de que surja cualquier imprevisto en la prestacion
de sus servicios, los trabajadores se comprometen a comunicarlo cuanto antes a
Su superior jerarquico siempre con el objetivo de encontrar una solucion para el
cliente.

Todos los servicios que prestamos estan inspirados siempre por el compromiso
con los clientes, quienes merecen la maxima entrega y dedicacion por la
confianza depositadaen SC

Actuaremos con total transparencia, buena fe y celeridad durante la prestacion de
los servicios al cliente.

eputacion de SC es uno de los valores
rtantes y se fundamenta en la calidad d
servicios y el trato a los clientes.

KRS 1
°9001

EMPRESA CERTIFICADA

*

Certificado N2 11099-E
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LOS 10 PRINCIPIOS PARA UNA ACTUACION ETICA

5. PROTECCION DE
LA PROPIEDAD
INTELECTUALE
INDUSTRIAL

ra fotocopiar documentos y publicaciones pro
r software sin licencia, utilizar fraudulentament
protegidas, etc.

Respetaremos los derechos derivados de la
propiedad intelectual e industrial, estando
prohibido todo acto que conlleve una vulneracion
de los mismos.

Fomentaremos el respeto a la propiedad
intelectual entre todos los miembros de SC
Architects y, especialmente, en la realizacion de
actividades relacionadas con la tecnologia y los
medios digitales y online.

CODIGO ETICO
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LOS 10 PRINCIPIOS PARA UNA ACTUACION ETICA

6. CONFLICTOS DE
INTERES

Desde SC se considera como valor
esencial la lealtad que, por otra parte,
es compatible con la posibilidad de
que los empleados puedan realizar
otras actividades empresariales o
profesionales siempre que sean
legales y no entren en colisidon con
sus responsabilidades como
trabajadores

Los trabajadores deberan actuar con lealtad, éticamente y
en defensa de los intereses de SC desarrollando su
actividad profesional en beneficio del mismo.

Para SC es fundamental la verificacion, de forma correcta, de
los posibles conflictos de interés que pudieran surgir, con el fin
de evitar posibles infracciones.

Los trabajadores que pudieran verse afectados por un potencial
o eventual conflicto de interés lo comunicaran, previamente a
cualquier toma de decision sobre el asunto de que se trate, al
Responsable de Cumplimiento.

Laigualdad, la éticay la transparencia son las maximas que han
de regir todos los ambitos de la actividad.

CODIGO ETICO
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LOS 10 PRINCIPIOS PARA UNA ACTUACION ETICA

7. CUMPLIMIENTO
DE LA LEGALIDAD Y
NORMATIVA
INTERNA

Todas las actividades de SC cumpliran estrictamente con la legalidad y la
normativa vigente, atendiendo al espiritu, finalidad y literalidad de las normas,
todo ello con la finalidad de evitar cualquier tipo de conducta que pueda suponer
un dano para la empresa, ya sea en sus negocios 0 en su imagen.

En particular es de especial relevancia el cumplimiento de las normas urbanisticas
en las distintas fases de planeamiento urbanistico y de ejecucion de los
proyectos.

SC considera que el cumplimiento de la legalidad y normativa vigente es
imprescindible para el correcto desarrollo tanto personal como empresarial.

Ademas, SC mostrara en todo momento una actitud cooperante y transparente
con los socios, clientes y la Administracion Plblica, impartiendo confianza y
respeto, en base a los principios éticos plasmados en el presente Codigo.

er empleado, ante la sospecha o certeza de que
ido un incumplimiento de la legalidad o de la nor
e SC, debe comunicarlo inmediatamente directa

haciendo uso del Canal Etico.

CODIGO ETICO 12



LOS 10 PRINCIPIOS PARA UNA ACTUACION ETICA

« Somos conscientes del potencial uso de la tecnologia, a través de dispositivos
informaticos, para realizar actuaciones irregulares.

» Elacceso alas redes de SC puede ser de valor para aquellas personas que quieran
8. PREVENCION DE estafar o cometer otros delitos contra terceros. Por este motivo, la sociedad
DELlTOS intenta prevenir y sancionar cualquier delito de danos informaticos o ataque de

denegacion de servicios
INFORMATICOS

* Aunqgue la identificacion e investigacion de los agentes implicados puede ser
compleja, pondremos los medios de seguridad informatica para evitar y detectar
este tipo de delitos.

as para prevenir un delito de dafio informatico s
el software actualizado, utilizar firewall en cada
los equipos e instalar un antivirus de calidad.

CODIGO ETICO
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9. RESPETO A LOS
DERECHOS
HUMANOS Y
LIBERTADES
PUBLICAS

PRINCIPIOS PARA UNA ACTUACION ETICA

vﬂ

448

SC se compromete a
respetar la Declaracion
Universal de Derechos
Humanos

« SC promueve el cumplimiento y proteccion de los « |os criterios de evaluacion y promocién de SC se basan

derechos humanos y libertades puablicas,
especialmente la igualdad de oportunidades y la no
discriminacion por razones de sexo, origen, culturales
oreligiosas

« SC vela para que las relaciones entre todos sus
profesionales estén regidas por el respeto a la
dignidad de las personas y el respeto mutuo.

exclusivamente en motivos profesionales, de esfuerzoy de
rendimiento.

Se condena expresamente cualquier tipo de
discriminacion, abuso o acoso de cualquier naturaleza en el
entorno de trabajo.

14



LOS 10 PRINCIPIOS PARA UNA ACTUACION ETICA

10. SALUD Y
SEGURIDAD LABORAL

— DERECHOS

En SC consideramos la seguridad y la salud en el trabajo prioritaria y por ello tomamos todas
las medidas y dedicamos todos los recursos necesarios a prevenir cualquier riesgo laboral
que puedan sufrir los trabajadores en el desarrollo de sus actividades.

Uno de los objetivos es conseguir un entorno de trabajo seguro y saludable en todos sus
ambitos de influencia.

SC cumplira con la legislacion laboral y se compromete con el respeto de las condiciones
laborales o de seguridad social, convenios colectivos y contratos individuales. Por ello, se
toman las acciones necesarias para que se cumplan los siguientes objetivos de seguridad y
salud en el trabajo:

Promover y mantener lugares de trabajo, seguros y saludables.
Proporcionar y mantener un ambiente de trabajo adecuado.
Desarrollar una conciencia de seguridad entre los trabajadores.

Todos los trabajadores de SC deben hacer un uso responsable del equipamiento en el
desarrollo de actividades profesionales, usando todos los recursos y medios disponibles
para adecuarlos a su actividad.

SC fomentara que entre los trabajadores se divulguen los conocimientos adquiridos y se
promueva el cumplimiento de las practicas de prevencion de riesgos laborales.

CODIGO ETICO 15



Cédigo Etico y consultas

El Codigo Etico constituye una guia basica de actuacion, que define la cultura corporativa y
donde se manifiestan los valores y principios de SC.

Cualquier cuestion que pudiera surgir en el desarrollo de la actividad de SC sobre la
interpretacion o aplicacion del Cédigo Etico en una determinada situacion, podréa
consultarse con el superior jerarquico o con el Responsable de Cumplimiento, ya sea de
manera directa o a traves de la direccion de correo electronico
canaletico@spatialconcepts.eu

Todos los miembros de SC son responsables de cumplir y hacer cumplir el presente Codigo
Etico, por ello, si se tiene la sospecha o conocimiento de una actividad ilicita o contraria a los
valores aqui dispuestos, asi como cualquier actuacion que pudiera ser considerada
antijuridica susceptible de generar responsabilidad penal, tenemos la obligacion de informar
y comunicarlo.

SC garantiza que quienes comuniquen la presunta comision de una conducta no permitida
comprendida en el ambito de aplicacién de la normativa penal o del presente Cédigo Etico,
estaran protegidos contra cualquier tipo de represalia, discriminacion y penalizacion por
motivo de la denuncia realizada, garantizando en todo momento el caracter confidencial de
las mismas.

CODIGO ETICO
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INCUMPLIMIENTO DEL CODIGO ETICO

Todos los integrantes de SC estan obligados a cumpliry velar por la correcta aplicacion del

Caddigo Etico.

plimiento de los principios esta
el presente Codigo Etico acarrear
plicacion de medidas disciplinarias
jones, en los términos establecidos
lacion laboral y el convenio colectiv
cion, tales como: advertencia, suspe
ido o eventuales procesos judicial
sea civiles o penales).
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